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武汉大学图书馆党政办公室编 2009年 11月 20日

北京大学图书馆开设读者自助服务项目

为实现电子资源检索及打印、复印、扫描等读者自助化管理，降低服务成本，提高资源利用率 ，

从 2009年上半年开始，杭州联创公司为北大图书馆开发了自助服务管理项目。项目内容包括：自

助电子资源检索上机、自助打印复印扫描、自助缴纳图书过期罚款。该项目不仅为读者提供了便利

的自助服务条件，减少了受人工干预的制约，而且也响应了学校号召。同时，为了实现该项目应用

的统一化管理，图书馆将制作的条码卡改为该公司设计制作的一卡通，并配套购置了相关的软硬件

产品。

目前该项目已经在北大图书馆阳光大厅投入使用，随着应用的不断深入，其功能还在不断完善 。

待该产品应用成熟以后，其自助服务区域也将遍布全馆。

摘自北京大学图书馆《图书馆通讯》，总第 63期，2009年 10月 20日

http://hi.baidu.com/pkulibrary/blog/item/dabd82cf64e3b233b600c8f7.html

清华大学图书馆开展图书排架体验活动

为了帮助广大读者更好地利用图书馆资源，清华大学图书馆勤工助学分队自 2009年 10月开始

每周举办一次读者排架体验活动。活动内容主要包括简单介绍图书馆索书号排列方式、图书馆各书

库的分布以及安排读者进行排架体验等。每周六下午 13：00—15：00和 15：00—17：00两个时段

在清华大学图书馆中文科技库开展活动。活动采取邮件报名的方式，长期接收电子邮箱报名，报名

邮件要求读者注明 1、院系、学号、姓名以及联系方式；2、希望在第几周参加活动。

摘自清华大学图书馆网页 http://www.lib.tsinghua.edu.cn

复旦大学图书馆主页开辟“新生教育”专栏

复旦大学图书馆在该学期之初精心编写了研究生各院系以及本科生的新生教育讲稿，并在图书

馆首页的“新生教育”专栏发布，供同学们在网上重复浏览。同时，设计、印发《新生须知》单页

和活泼生动的小书签等材料，供参加活动的同学取阅。“新生教育”分为两个版块进行，一是面向

研究生新生，开展图书馆新生教育进院系活动；二是面向本科生新生，推出“走进图书馆，感受图

书馆”的参观活动。

摘自复旦大学图书馆网页 http://www.library.fudan.edu.cn/

读者服务

http://hi.baidu.com/pkulibrary/blog/item/dabd82cf64e3b233b600c8f7.html
http://www.lib.tsinghua.edu.cn
http://www.library.fudan.edu.cn/
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厦门大学图书馆举办搜书比赛

厦门大学图书馆尽管实行开架借阅制度，但是不少同学对图书馆书架的摆放规则、书本的分类

情况以及书籍的摆放位置并不了解，寻找书籍时花费大量时间。为了使读者走进图书馆、了解图书

馆、用好图书馆，厦大图书馆分别在总馆及漳州分馆举办了搜书比赛，看谁能用最短的时间在书库

内找到指定图书。通过这样的活动，能增进读者对图书馆整体情况的了解与把握，加深其对图书归

类摆放规则的感性认识，引导其正确、充分、高效地使用馆藏资源。同时，可以宣传并强化规范读

者文明行为，促进读者与馆员的配合与沟通，进一步扩大图书馆的影响。

搜书活动由厦门大学图书馆和厦门大学读者协会共同举办。11月初，通过海报、网站、电子显

示屏等多种方式进行了广泛的宣传。活动时间特别选取11月的两个星期三下午（图书馆闭馆）举行，

这样可以更好开展活动，又不影响其他读者。活动分团队赛和个人赛两种形式。团队赛十队一组，

每队四人，每组比赛半小时，由主办方给定搜书单(每人2本)，参赛者通过检索机检索——架上寻

书——评定，最后决出胜负。个人赛（仅漳州校区举行）二十人一组进行比赛，由主办方给定搜书

单(每人3本)，参赛者通过检索机检索——架上寻书——评定，决出胜负。

摘自厦门大学图书馆网页 http://210.34.4.20/cn/detail.asp?pid=32&sid=2654

2009200920092009年第六届暨南大学图书馆宣传月系列活动之：您选书，我付款————————本科生现场选书活动

“您的需求，我的选择”，暨南大学图书馆致力于为学校的教学、科研服务，满足读者需求。

为了实现“藏您所愿，急您所需”， 也为了更进一步了解本科读者层的需求和阅读倾向，加强彼此

之间的沟通与互动，由暨南大学图书馆和校学生会共同组织了一场本科生的现场选书活动，该活动

也是第六届暨南大学图书馆宣传月系列活动之一。由于车辆、名额有限，且为兼顾多个院系和学科 ，

活动采取院系推荐及个人自愿报名相结合的方式，有意参加者可发送姓名、学院及联系方式给校学

生会联系人，并由校学生会进行最后统筹安排的办法确定选书代表。该活动于 11月 5日（星期四）

上午 9：15在暨南大学建筑设计研究院门口准时发车，历时半天后于当天上午 11：30结束。

摘自暨南大学图书馆网页 http://libgp.jnu.edu.cn/show.jsp?ID=1078

上海大学图书馆开展“明星读者榜”

大学图书馆是知识的殿堂、图书的海洋。大学师生在图书馆的求知求学行为不仅是图书馆优化

服务的动力，更是学校优良学风的体现。为了倡导读者多读书。上海大学图书馆开展了“2008-2009

学年上海大学图书馆明星读者”评选活动。

在2009年度优质服务月中，上海大学图书馆对上学年没有违规记录的读者进行了借书量统计，

排出了本科生、硕士生、博士生和教师三大类读者借阅量的前十名，并按照相关规定将他们分别推

选为2008-2009学年上海大学图书馆明星读者，于2009年10月23日下午1:00在上海大学图书馆本部召

开了表彰座谈会。

摘自上海大学图书馆网页 http://202.120.121.193/news/mxdz.htm

清华大学图书馆开展“短信查询馆藏目录”服务

为了帮助读者方便及时地使用图书馆的信息资源，清华大学图书馆新近推出自行开发的利用手

http://210.34.4.20/cn/detail.asp?pid=32&sid=2654
http://libgp.jnu.edu.cn/show.jsp?ID=1078
http://202.120.121.193/news/mxdz.htm
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机查询馆藏目录系统功能的服务。读者只需编辑短信并将短信发送至清华大学图书馆信息机（号码

为 10657502020021)，信息机判断读者输入信息正确与否以后，就可以给读者发出相应的回复信息。

该系统提供 10分钟的保存期，两次操作在 10分钟之内，可以保存个人操作记录。例如，前一

次操作已经输入过了姓名、密码等信息，则在以后的操作中可以不输入。如果两次操作的时间间隔

超过 10分钟，则以前的操作记录删除。用户重新输入需要的信息。在第一次操作之后，必须要用

回复的方式和系统交互，系统才能识别是同一个用户，否则被认为是新用户的第一次操作。

摘自清华大学图书馆网页 http://www.lib.tsinghua.edu.cn/homepage/announce_view.jsp?id=1796

浙江大学图书馆举办学科服务沙龙

作为该学期第一期“图书馆学术研究与学科服务拓展、深化、探索、尝试”活动的一部分，2009

年 9月 8日上午，浙江大学图书馆第一期学术沙龙在图书馆会议室举行。

该沙龙定位为学科服务沙龙。理学、工学、农业、医学、人文和社科等各学科馆馆长均参加了

沙龙。与会人员对学术沙龙的定义和内涵初步达成共识，并从多角度、多方面探讨了该学期和今后

较长时间图书馆学术沙龙的研讨方向和方式，同时商讨了 2009年秋冬学期图书馆各类沙龙的内容

及规模。与会人员还就如何开展学科服务、如何科学合理地制定图书馆各类规划等问题，对新构建

的人文社科学术信息资源平台（征求意见稿）提出了看法和建议。

摘自浙江大学图书馆网页 http://libweb.zju.edu.cn/newportal/aboutus/innotice-show.jsp?id=401&flag=1

南京大学第四届读书节

南京大学读书节，起始于2006年，每年10月举办，每届为期一周。主要活动内容包括：

� 读书征文活动：每届读书节均设定一个征文主题，面向全校广大师开展征文活动。活动结束后 ，

图书馆在网上公布获奖结果，并在闭幕式上颁奖，获奖作品还将刊登于“南京大学报·南京大学读

书节专刊”。

� 名家讲座：是读书节中最受广大同学欢迎的活动之一。读书节仍将继续邀请名家走进图书馆，

将他们的读书心得、人生阅历与广大读者分享。

� 在全校范围内评选年度“优秀读者”：鼓励全校师生多读书、读好书、积累知识、科技创新。

评选“优秀”的条件主要有 4个：一是对图书馆利用率比较高、年度借书量多；二是借阅的内容比

较符合教学科研的需要；三是借阅纪律执行情况良好；四是学习、科研有一定的成果。

� “唤醒沉睡的借阅卡”活动：在第四届读书节期间，南京大学图书馆对所有的过期图书免收罚

款，鼓励读者前来还书，唤回更多滞留在读者手中的图书，也“唤醒沉睡的借阅卡”，使这些读者

能重新回到图书馆。同时，读书节期间所有电子阅览室实行免费开放。

摘自南京大学图书馆网页 http://lib.nju.edu.cn/reading/reading_notice.php

四川大学图书馆举办 2009200920092009读者服务宣传周活动

四川大学图书馆为了加强与读者的沟通，让师生深入了解图书馆的文献资源情况和读者服务工

作，更好地为学校教学科研和学科建设服务，于 2009年 11月 9日至 15日，举办了以“心系读者 创

新服务”为主题的读者服务宣传周活动。活动包括发放宣传资料、系列讲座、英语沙龙（工学馆）

http://www.lib.tsinghua.edu.cn/homepage/announce_view.jsp?id=1796
http://libweb.zju.edu.cn/newportal/aboutus/innotice-show.jsp?id=401&flag=1
http://lib.nju.edu.cn/reading/reading_notice.php
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“英语资料学习中心”免费试用（工学馆）、学生志愿者队系列活动（江安馆）、本科生使用图书馆

年度排行公布、“2008-2009年度优秀读者”评选结果公布及颁奖、“我与川大图书馆”征文活动获

奖名单公布及颁奖、图书馆馆长接待日等。

摘自四川大学图书馆网页

http://202.115.54.22:8080/portal/portal/group/scuguest/mediatype/html/page/show.psml?metainfoId=ABC

00000000000002077

南开大学图书馆开设““““南开大学知名学者电子文库””””

为了展示当代南开大学专家学者的学术成果，提高学校的学术声誉，方便国内外同行学者之间

的学术交流，南开大学图书馆数字资源部主持建设了“南开大学知名学者电子文库”。

该数据库根据从社科处、科技处和学校相关部门收集到的资料，初步收录了南开大学各学科领

域有突出学术成就的专家学者，提供了个人简介、授课情况、研究领域、代表性成果、获奖情况等

信息。为了方便查询者获取学者们代表性成果的具体信息，所有能够通过图书馆获取的图书和论文

都设置了链接。今后条件成熟后，数据库还将扩大人物收录范围，被收录的学者可以积极利用提交

系统提供自己的相关信息。

由于该数据库涉及到的所有照片和文字内容均来自院系主页或互联网的相关网页，如果存在信

息不实或不准确，可以及时联系图书馆予以更正。

摘自南开大学图书馆网页 http://202.113.20.229/tpi/sysasp/include/nkfamous/nk01.asp

预防为主 警钟长鸣————————浙大图书馆医学分馆举行消防演练

2009年 6月 5日下午 14时 10分，浙大图书馆医学分馆联合保卫处、求是物业组织了一次消

防模拟演练活动。为了确保演练的顺利进行，医学分馆、求是物业和保卫处进行了周密的部署、制

定了详细的预案。演习现场分工明确，分为现场指挥组、志愿消防队组、疏散引导组、现场秩序维

护组、后勤保障组五个小组。演习前，求是物业还专门给图书馆工作人员就在火灾发生时如何自救 、

如何做好疏散引导工作做了简短的培训。通过周密部署和大家的通力合作，所有人员在不到 5分钟

的时间内全部安全撤离，达到了预期的目标。

通过有针对性的消防演练，图书馆工作人员能够在危险来临时能更好地组织、引导现场人员疏

散，确保所有人员按照预案要求迅速安全地撤离现场，防止意外伤害的发生。通过演习还能发现预

案中可能存在的问题并不断完善，使其能在实际灾难发生时最大程度的保证大家的安全。

摘自浙江大学图书馆网页 http://libweb.zju.edu.cn/newporta/aboutus/innotice-show.jsp?id=399&flag=1

本期责任编辑：谢春枝 戴蕾

� 欢迎向我们提供资料和线索，编辑邮箱：xxzy@lib.whu.edu.cn
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